
PASSO A PASSO: INSCRIÇÃO, CONTRATO E PAGAMENTO 

 

          CADASTRO: 
   Clique no botão laranja “Nova Viagem”. 

 
   Insira o código da viagem informado na proposta (normalmente na segunda página) ou 
no Trip Card e clique em “Prosseguir”. 

 
   Preencha todos os campos com os dados do responsável financeiro e do estudante. 

     Já tem cadastro? Ao informar o CPF do responsável, o sistema exibirá os alunos já 
cadastrados - basta selecionar ou adicionar um novo passageiro. 
• Selecione a forma de pagamento e depois crie e confirme sua senha. 

     Essa senha será utilizada para acessar a Área do Cliente. 
• Confirme no botão verde “Clique para Salvar” e será redirecionado para o Contrato. 

 
     CONTRATO: 

   Leia o contrato com atenção e role até o final da página. 

    Atenção: existem duas barras de rolagem (uma do contrato e outra da tela). 
 

   Clique no botão laranja “Assinar” e responda às 3 perguntas solicitadas. 
 

   Um código (TOKEN) será enviado para o e-mail cadastrado. 

     Acesse o e-mail, copie o código e insira na tela para concluir a assinatura. 

    Não recebeu o e-mail?  
Verifique a caixa de spam/lixo eletrônico ou utilize a opção “Alterar e-mail para 
assinatura”, localizada no canto inferior esquerdo da tela (ao lado do botão “Assinar”). 

   Não saia da página após a assinatura, pois o pagamento será gerado na sequência. 
 

      FORMAS DE PAGAMENTO: 
      PIX: Será gerado um QR Code na tela ou a chave PIX para cópia. 

     O pagamento deve ser realizado em até 1 hora. Caso expire, será necessário gerar um 
novo PIX em “Seus Pagamentos”. 

 
      Cartão de Crédito: Preencha os dados, escolha o número de parcelas e finalize na hora. 

 
     Boleto (se disponível): Acesse “Seus Pagamentos” na Área do Cliente, faça o download 
dos boletos e realize o pagamento conforme os vencimentos escolhidos. 

    Os boletos não são enviados por e-mail ou WhatsApp. 
 

    IMPORTANTE: 

✔ A vaga só é garantida após o pagamento. 

✔ Não é necessário enviar comprovante. 

✔ Inscrições possuem prazo e podem sofrer alterações após a data. 
 

      PROBLEMAS NO PROCESSO? 
Saiu da página sem assinar o contrato, finalizar o pagamento ou deu algum erro? 
Se o cadastro já foi concluído, basta acessar o sistema, porém agora com seu login (e-mail ou 
CPF) e senha cadastrada.  
Na tela inicial mesmo, em “Suas Próximas Viagens”, clique no nome do estudante e siga as 
orientações para concluir o processo. 

 
   DÚVIDAS? 

        WhatsApp e Telefone: (47) 98808-6709 |         contato@operacaoturismo.com.br  
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